MUSE! - EVENTI - TURISMO + ALGHERO

DETERMINAZIONEN. 7 /{  DEL 4 09. Wo4f

OGGETTO: GESTIONE DEI SERVIZI RIGUARDANTI L’ACCOMPAGNAMENTO, INFORMAZIONE
TURISTICO-CULTURALE ALL’INTERNO DELLE STRUTTURE MUSEALI E MONUMENTALI IN
CONCESSIONE ALLA FONDAZIONE M.E.T.A.. AFFIDAMENTO COOPERATIVA ITINERA.

Il PRESIDENTE
Premesso

Che con Deliberazione di Consiglio Comunale n.26 del 16.06.2010 ¢ stata costituita la Fondazione
di partecipazione per la gestione integrata dei siti e servizi turistico - culturali del Comune di
Alghero denominata “Fondazione M.E.T.A. — Musei Eventi Turismo Alghero”;

Che con atto pubblico in data 28 luglio 2010, a rogito notaio Bilardi, repertorio n°® 45.030 ¢ stata
costituita la Fondazione di partecipazione Musei Eventi Turismo Alghero ed approvato il relativo
Statuto, per la gestione integrata dei siti e dei servizi turistico-culturali in proprieta ed in
concessione del Comune di Alghero;

Che il Contratto di Servizio tra detta Fondazione ed il Comune di Alghero, approvato con
Determinazione n. 433 del 04.11.2010 e sottoscritto in data 08.11.2010, prevede che sia affidata alla
Fondazione M.E.T.A. la gestione, promozione e valorizzazione dei servizi e degli eventi inerenti il
sistema culturale del territorio, come contestualmente disciplinato ai sensi degli artt. 4, 5, 7, 10;

Considerato che compito della Fondazione M.E.T.A. ¢ attuare le attivita di gestione, promozione e
comunicazione del Sistema culturale del territorio, rispetto del succitato Contratto;

Che I’Amministrazione Comunale, in attuazione del progetto denominato Territorio Museo, a
seguito di evidenza pubblica, aggiudicava alla Cooperativa Itinera la gestione dei servizi riguardanti
i siti culturali del Territorio Museo, per la valorizzazione e la realizzazione di iniziative turistico
culturali di promozione del territorio algherese;

Che con Determinazione n. 205 del 04 Dicembre 2000 e con Deliberazione di G.M. n. 270 del 30
Novembre 2001, veniva affidata alla Cooperativa Itinera la gestione dei siti del Territorio Museo,
nello specifico la Torre di Porta Terra, sede del “Centro di Accoglienza Turistica” e la Torre di S.
Giovanni, sede del “Centro di Interpretazione del Territorio Museo;

Rilevato che nel corso dei previsti nove anni del contratto di appalto la Cooperativa Itinera ha
garantito la gestione delle Torri e I’informazione turistico-culturale e che nel contempo la stessa
Cooperativa ha partecipato, in Associazione Temporanea d’impresa, con le altre societa cooperative
del Territorio Museo, alla gara per la gestione degli Itinerari del Territorio Museo finanziati con
L. R. 4/2000 (ora L. R. 14/2006) aggiudicandosene la gestione pluriennale, in qualita di capofila,
completando e migliorando di fatto i servizi informativi con I’appalto di gestione suindicato;



Dato atto che la Fondazione M.E.T.A. & subentrata al Comune di Alghero nella gestione dei siti e
dei servizi turistico culturali e, pertanto, ¢ cura di questa Fondazione provvedere all’organizzazione
e programmazione della gestione e dello sviluppo del Sistema Culturale Turistico di Alghero, di cui
le aree archeologiche sono parte integrante;

Considerato che detto sistema potra essere costituito solamente allorché I’offerta dei siti sia
completata, con I’apertura del Museo della Citta, e solo dopo tale atto potra essere attivata una
procedura pubblica volta a trovare partner in grado di supportare la Fondazione nella gestione del
sistema;

Atteso che, nelle more di detto completamento, sara necessario garantire, vista anche la notevole
affluenza di visitatori, I’apertura dei siti suddetti e lo svolgimento dei relativi servizi culturali gestiti
in concessione dalla Cooperativa Itinera; e ritenuto necessario garantire, sino alla formalizzazione
della suddetta procedura pubblica, la continuita del servizio turistico-culturale prestato presso detti
siti, per una piu rilevante azione di promozione e valorizzazione del territorio ed in particolare per
non interrompere il servizio offerto al pubblico;

Considerato che ¢ prossima la scadenza dell’affidamento di detto servizio e che nelle more come
sopra citato, la Cooperativa Itinera si impegna a continuare alle stesse condizioni lo svolgimento del
servizio affidato e che questo Ente intende avviare le procedure per I’espletamento di una gara ad
evidenza pubblica, ai sensi del D.Lgs. n.163 del 2006, per I’affidamento in concessione del servizio
di cui sopra entro il 2015 e dato atto, altresi, che la Fondazione sta valutando con il supporto di
Federculture il rafforzamento strategico dell’ente anche relativamente alla definizione dei rapporti
contrattuali con soggetti terzi e pertanto si ritiene opportuno procedere a tale verifica prima di
procedere a detta evidenza in modo tale di integrare ed omogeneizzare il suddetto sistema nel modo
piu corretto e qualificato;

Atteso che la valorizzazione e promozione delle risorse turistico-culturali ¢ coerente con il Piano
Strategico — Alghero 2020, linea strategica 3 “Alghero Citta dell’Identita e della Cultura: promuovere
le reti, molte e diverse”, ed in linea con le attivita di valorizzazione e promozione della Fondazione,
di cui agli artt. 3, 4 dello Statuto e artt. 4, 7, 10, 15, 17 Contratto di Servizio;

Richiamate le precedenti convenzioni tra le parti, con cui questa Fondazione ha inteso avvalersi
della Cooperativa Itinera, che dispone delle professionalita necessarie all’uopo, per garantire la
continuita del servizio di accoglienza e visita guidata nei siti di seguito indicati: Torre di Porta
Terra, Torre Sulis, Torre di S. Giovanni, Museo del Corallo;

Preso atto del verbale del CDA del 28.06.2013, di cui al punto 4, in cui il Consiglio deliberava
all’unanimita di procedere alla proroga del servizio nelle more di cui sopra;

Che la Fondazione giudica positivamente il servizio reso dalla Cooperativa Itinera e pertanto ritiene
necessario, per quanto citato in premessa e per non recare alcun disservizio nella stagione in corso,
affidare a codesta Cooperativa la prosecuzione del servizio deputato presso i siti su indicati, nel
rispetto del precedente capoverso e comunque con riserva di risoluzione anticipata in caso di
precedente emanazione del suddetto bando.

Ritenuto opportuno di dover procedere alla approvazione dello schema di convenzione con la
Cooperativa Itinera, per i servizi di visita guidata all’interno delle strutture museali e monumentali
in concessione alla Fondazione M.E.T.A., al fine di consentire la definizione della procedura,
mediante formalizzazione del rapporto, per poter proseguire nei servizi deputati presso detti siti;



Dispone

per le motivazioni specificati in premessa e sulla base dei presupposti identificati e richiamati in parte
narrativa come parte sostanziale del presente dispositivo di:

e di approvare lo schema di Convenzione per la gestione dei servizi di visita guidata
all’interno delle strutture museali e monumentali in concessione alla Fondazione M.E.T A,
allegato alla presente per farne parte integrante e sostanziale, tra Fondazione M.E.T.A. e la
Cooperativa Itinera.

Il Presidente
Dott Pietro Alfons



FONDAZIONE M.E.T.A. — ITINERA

Contratto di collaborazione per la gestione dei servizi di visita guidata all’interno delle strutture
museali e monumentali in concessione alla Fondazione M.E.T.A..

L’anno duemilaquindici, il giorno 28 Settembre in Alghero, tra la Fondazione M.E.T.A. (Musei
Eventi Turismo Alghero), di seguito denominata Fondazione, con sede in Alghero, P.zza Porta
Terra 9, codice fiscale 024107050901, in persona del suo legale rappresentante, Dott. Pietro
Alfonso, e Itinera Coop. Soc. arl, di seguito denominata Cooperativa Itinera, con sede in Alghero,
P.zza Porta Terra 2, P.Iva 01941030908, nella persona del rappresentante legale Giuliano Spanedda,
domiciliato per la carica presso la sede della Cooperativa;

premesso

Che in data 09 Aprile 2011, tra la Fondazione e la Cooperativa Itinera € stato stipulato un accordo
di collaborazione per la gestione dei servizi museali relativi all’evento “Gaudi a I’ Alguer”;

Che la Fondazione, su incarico dell’ Amministrazione Comunale, coordina la gestione, promozione,
fruizione e valorizzazione dei servizi e degli eventi inerenti il sistema culturale del territorio, come
contestualmente disciplinato dallo Statuto e dal relativo Contratto di Servizio, tra cui rientra anche il
progetto “Itinerari del Territorio Museo”, attuato attraverso la collaborazione con lo staff dell’Ati
Smuovi, di cui la Cooperativa Itinera & capofila, e che detto staff opera negli spazi della Torre di
Porta Terra;

Richiamate le precedenti convenzioni tra le parti, con cui questa Fondazione ha inteso avvalersi
della Cooperativa Itinera, che dispone delle professionalitd necessarie all’'uopo, per garantire la
continuita del servizio di accoglienza e visita guidata nei siti di seguito indicati: Torre di Porta
Terra, Torre Sulis, Torre di S. Giovanni, Museo del Corallo;

Richiamata, altresi, la Determinazione Dirigenziale del Servizio Cultura n° 265 del 29/05/2006 con
cui & stata affidata la gestione del progetto Itinerari del Territorio Museo alla costituita A.T. I.
denominata SMUOVI e successive determinazioni dirigenziali con cui si € prorogato detto servizio
nelle more di gara per un nuovo affidamento;

Dato atto, altresi, che la suddetta Fondazione, richiamate le note prot. gen. n. 5922 del 03.02.2011,
n. 57904 del 22.11.2011, n. 55868 del 03.12.2014, partecipa al sostegno di detto progetto ad
integrazione di quanto predisposto dal Comune di Alghero;

Preso atto che con Delibera di Giunta Comunale n°134 del 31 Ottobre 2014 I’ Amministrazione
Comunale ha affidato la gestione ed il coordinamento delle attivita e dei servizi inerenti gli
“Itinerari del Territorio Museo” alla Fondazione META, soggetto strumentale del Comune, la
quale aveva gia la competenza gestionale dei siti, musei e monumenti all’interno dei quali, in gran
parte, il progetto in oggetto e i suoi itinerari si sviluppano;



Considerato che detto sistema potra essere costituito solamente allorché 1’offerta dei siti sia
completata con ’apertura del Museo della Citta, e solo dopo tale atto potra essere attivata una
procedura pubblica volta a trovare partner in grado di supportare la Fondazione nella gestione del
sistema;

Atteso che, nelle more del completamento del Sistema Museale Integrato, di cui i siti sopra citati
fanno parte e che questa Fondazione intende gestire direttamente ed indirettamente tramite evidenza
pubblica successivamente al predetto completamento, si necessita dare continuita al servizio
turistico-culturale, prestato per una piu rilevante azione di promozione e valorizzazione del
territorio in coerenza con quanto disposto dagli uffici comunali e dato atto, altresi, che la
Fondazione sta valutando con il supporto di Federculture il rafforzamento strategico dell’ente anche
relativamente alla definizione dei rapporti contrattuali con soggetti terzi e pertanto si ritiene
opportuno procedere a tale verifica prima di procedere a detta evidenza in modo tale di integrare ed
omogeneizzare il suddetto sistema nel modo piu corretto;

Preso atto che la valorizzazione e la promozione delle risorse turistico-culturali & coerente con il
Piano Strategico — Alghero 2020, nello specifico con la Linea strategica 3, rivolta al potenziamento
ed alla promozione di “Alghero Citta dell’Identita e della Cultura: promuovere le reti, molte e
diverse™;

Che la Fondazione giudica positivamente il servizio reso dalla Cooperativa Itinera e pertanto ritiene
necessario, per quanto citato in premessa, affidare a codesta Cooperativa la prosecuzione del
servizio deputato per il periodo Novembre — Dicembre 2015, presso le strutture su indicate;

Tutto cid premesso e dato atto che eventuali allegati alla presente convenzione costituiscono parte
integrante e sostanziale della stessa, tra le parti come sopra costituite si conviene e si stipula quanto
segue:

art. 1

La Cooperativa Itinera, per il periodo Novembre — Dicembre 2015, si impegna a fornire alla
Fondazione i servizi di accoglienza e visita guidata nei seguenti siti: Torre di Porta Terra, Torre
Sulis, Torre di S. Giovanni, Museo del Corallo, con la possibilita, in caso di necessita e solo a
seguito di specifica indicazione da parte della Fondazione e con indirizzo dell’Amministrazione
Comunale, estendere gli stessi servizi anche al Museo della Citta.

E fatta salva la conclusione delle attivita in essere al momento della scadenza della Convenzione.
Costituisce motivo di immediata rescissione qualunque inottemperanza, da parte della Cooperativa
Itinera, delle disposizioni contenute negli articoli della presente convenzione;

art. 2

La Cooperativa Itinera si impegna a coadiuvare la Fondazione nel servizio di accoglienza e visite
guidate, anche attraverso la turnazione del personale nei vari siti e con modalita che verranno
concordate periodicamente € comunque ogni qualvolta ritenuto necessario dalla Fondazione, al fine
di garantire il miglior servizio possibile;

art. 3

La Fondazione provvedera a riconoscere, dietro presentazione di regolare fattura, un corrispettivo
alla Cooperativa Itinera, commisurato al costo lordo del personale impiegato e degli oneri accessori



sostenuti per garantire la prestazione del servizio. Il corrispettivo incassato dalla Cooperativa Itinera
per la vendita dei biglietti in nome e per conto della Fondazione verra consegnato mensilmente alla
stessa, entro e non oltre il giorno 10 del mese;

art. 4
11 personale della Cooperativa Itinera e dell’ Ati Smuovi per conto dell’Itinera, svolge le sue attivita

all’interno degli spazi della Torre di Porta Terra, senza limiti di orario per le attivita di back office e
con orari di apertura al pubblico concordati con la Fondazione;

art. 5
I contraenti hanno 1’obbligo di riservatezza per quanto attiene a informazioni, cognizioni e
documenti riservati, sia su supporto cartaceo che informatico, dei quali possono venire a

conoscenza nell’ambito del presente contratto;

art. 6

La Cooperativa Itinera dovra indicare gli estremi del conto corrente bancario dedicato sul quale
dovranno affluire i corrispettivi derivanti dal presente contratto;

art. 7
Tutte le controversie che potessero sorgere in merito all’interpretazione ed all’attuazione della

presente convenzione € che non potranno risolversi in via amministrativa, saranno differite ad un
arbitro nominato dalla Camera Arbitrale di Sassari.

Letto, approvato e sottoscritto

FoNDAZIONE ML.E.T.A. ITINERA SOocC. COOP. ARL

IL PRESIDENTE | ILPRESIDENTE

DOTT. PIETRO ALFONSO
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